Ganzheitliche Unternehmenskommunikation

TELEFONIEREN MIT MICROSOFT TEAMS

Die GUS Schweiz AG ist Teil der GUS Group, die ganzheitlich integrierte ERP-L6sungen fiir die
Prozessindustrie (Pharma, Medizintechnik, Chemie, Kosmetik, Food, Lebensmittel-Handel)
und Logistik entwickelt und implementiert.

Die Digitalisierung ist fiir die GUS Group ein zentrales Thema. Microsoft Teams ist als internes
Kommunikationsmedium schon ldnger in die Unternehmensprozesse integriert. Es lag auf der
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Hand, auch die traditionelle Festnetztelefonie in Microsoft Teams zu integrieren und so eine
einheitliche Kommunikationsplattform zu schaffen.

DIE AUFGABE

B Bestehende Teams-Installation mit Festnetztelefonie ergdnzen

B Riickbau der bestehenden traditionellen Telefonanlage

B Nur noch eine App fiir die Unternehmenskommunikation intern und extern
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UNSERE LOSUNG

B Swisscom Internet Access
M Swisscom SIP Trunk fiir Anbindung Telefonie
B Integration & Konfiguration Teams Phone System

DIE VORTEILE FUR DEN KUNDEN

Einfach - Teams war fiir Chat und Desktop Sharing schon bekannt

Flexibel - auch im Home Office unter der Geschaftsnummer erreichbar

Intuitiv - nur noch eine App fiir die Kommunikation auf verschiedenen Medienkanalen
Kostenglinstig - Zukunftsorientierte Losung mit geringem Investitionsbedarf
Skalierbar - 100% integriert in Microsoft 365 (Kontakte, Kalender, Mail, Aufgaben)

DIE KUNDENSTIMME

«Die Huber+Monsch AG wurde uns von Swisscom als
Integrationspartner vorgeschlagen. Huber+Monsch war uns
als seriéses und solides Unternehmen bereits bekannt. Das
Angebot war auf unsere Ausgangslage und Bediirfnisse
. zugeschnitten und hat auch durch den Preis iiberzeugt. Die
Umstellung  verlief  professionell und  reibungslos.»

1 J6rg Magerl, Geschaftsfihrer, GUS Schweiz AG
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